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Политика общества с ограниченной ответственностью
<ЛАДОГА-ЭНЕРГО)

в отношении обработки персональных данных

l. Общие положения
1.1. Настояrцая Политика обrцоства с ограни.Iенной отвстствснностью dАДОГА-ЭНЕРГО)

в отношении обработки псрсональных данFIых (далее - Политика) разработана во исполнсние
тробований 11.2 ч. 1 ст. l8,1 Федерального закона от 2] .0] .200б N 152-ФЗ "О персональных данных"
(далее - Фсдсральный закон <О персональных данных>) в целях обсспсчсния защиты прав и свобод
rIеловека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на
нсприкосFIовенFIость частной х(изни, JIичную и семейную тайну.

|.2, Политика действует в отношении всех персональных данных, которые
обрабатываст общество с ограниченной отвстствснностью (ЛАДОГА-ЭНЕРГО)> (далее - Оператор,
ООО (ЛАДОГА-ЭНЕРГО), Общсство).

1.3. fIолитика распространяется на отношения в области обработки персональных данных,
возникшие у Оператора как до, так и после утверrItдсния настоящсй Политиltи,

1.4. Во исtIолнение требований ч.2 ст. 18.1 Федерального закона <О псрсональных данных)
настоящая Политика публикуется в свободном доступс в информационно-телекоммуникационной
сети Интсрнст на сайте Оператора.

1.5. Основные понятия, используемые в Политике:
персональные данные - любая ин(lормация, относящаяся к прямо или косвенно

опредеJIенному или опрсдсJIясмому (lизичсскому лицу (субъскту псрсональных данных);
оператор персональных даIIных (оператор) - государственный орган, муниципальный

орган, юриличсскос или dlизичсскос лицо, самосl,оятсльно или совмостно с другими лицами
организующис и (или) осуществляющис обработrtу персональных данных, атакже опрсдсляюшие
шели обработки псрсональных даFIных, состав персональных данных, подлежащих обработке,
действия (опсрации), совершаемые с псрсональными данными;

обработка персональных данных - любос действие (операuия) или совоItупность действий
(операчий) с персональными данными, совсршасмых с использованисм средств автоматизации или
без их использования. Обработrtа персональных данных вItлючает в себя в том числс:

- сбор;
- запись;
- систсматизацию;
- накоплсFIие,
- хранение;
- уточнсние (обновление, измсненис);
- извлсчснис;
- использование;
- передачу (распространение, llрсдоставпсние, доступ);
- обезли.lивание;
- блокирование;
- удалсL{ис;
- уничтоженис,
автоматизированная обработка персональных lIанных - обработка персональных даFIных

с помощью средств выttисJIительltой тсхники;

Генеральный



распространение персональных данных - лействия, направленные нараскрытие
tIерсоIIальных данIIых неOпредеJIеIIному кругу лиц;

предоставление персональных данных - действия, направленные на ра,скрытиеIIерсоIIальных ланных определеiIному лицу или оIIрсд.JIенному кругу JIиц;
блокирование персональных данных - временное прекращеЕие обработкиllерсонаIIЪных даIIнЫх (за иск:IюIIеI{исМ сJIучаев, если обрабоrпu ,r"об*олrr* дJIя уточI{еIlияперсональных данньтх);
уничтожение персOнальных данных - лсйствия, в резуJIьтатс которых становится

невозмож:ным восстановить содержание персонаJIьных данньтх в информационной системе
пOрсонаJIьпых дан}Iых и (и:rи) в р9зультате которых уничтожаются матOриаJIьIIые носителиперсонаJIьных ланньж;

обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становитсяневозможным без использования дополнительной информачй" оrrр"делить приналлежность
II 9рсональных данIIых конкрсl]пtlму су бъ екту перс OH.U] ьных даIIных ;информационная система персональных данных - совокупность солержащихся вбазах даIJIIых tIерсоIlаJrыIых лаIIFIых и обеспечиваIOщих их обработку информационных
технологий и технических сI)едств.

трансграничная передача персOнальных данных - передача персонаJIьI]ых даIIныхна территорию иностранного государства органу власти иностранного государства,
иностранному физическOму Jlицу или иностранному юрилическому лИЦУ.

1.6. Основные права и обязанности Оператора.
1.6,l . OrrepaTop имсет tlpaBo;
1,6 1,1, самостоятельно опрелелять состав и перечень мер, необходимых и лостаточныхдJLI обесlсчсrrил выlIоJI}I{JI]ия обязаtrнсlстсй, пр"ду.rоrренных Федера:tьным закоIlом

<<о персональных ланных)) и принятыми в соответствии с ним нормативными правовымиактами, ес:ли и]lос }Ic прелусмотI]ено Федершrъным законом <<о ar"рiоrrrr"ных данных)) или
другими r}rедеральными законами;

1,6,L2, пOручать обработку IIерсOFIаJIыIых даIIных другому лицу с согJIасил субъектаперсональных данных, если иное не прелусмотрено федеральным au*nrror, на основании
заклIоLIаемOго с этим лицом дOговOра. JIицо, tlсущсствляIощес обрабоTку персональных
данных п0 поручению Оператора, обязано соблюдать принIIипы и правила_ обработки
IIеРOОIIаЛЬiIЫХ ДаНIIЫХ, ПРOДУСМО1РСНIIЫ9 ФеЛеРаЛЬНЫМ законом <<О персональных данных>),
соблюдать кон(lиденциа-пьность персональных данных, принимать необходимые меры!IIаIIравлеIIчые на обеспеченис ]]ыполнения обязаннtlстей, предусмотренIIых Федеральнымзаконом <<О персtlнальных данных)).

1,6,1,з, в сJ]учае о,гзыва субък:к,гilм IIерсоIIаJIьных данных сOгласия 11.а обработкуперсональных данных Оператор вправе продолжать обработку персональных данных безсогJtасия субъек,га IIерсопtшыIых данных при наличии оснований, y*uaurr*rn x в Федеральномзаконе <О персонаJIьных /{анных));
L.6.L.4, о,гстаиваl]ь свои ин,герссы в судс;
1,6,1,5, ПРеДОСТаВЛЯТЬ ПеРсоналЬные данные субъектов третьим лицам, если этоl1редусмOтренrr дсйствуIощим закоFIOдатеJIьством (налоговыtj, правоохран}t,гельные оргапы и

лр-);
1,6, -,6, о'казыва.ь в 

'Iрелос,гавJIонии персоIIаJIыIых даIlных в случаях,
пр едусмотренных законодательств ом;

|,6,)"7, ИСПОJIЬЗОВа'ГЬ 
',еРСОIIаJ]ЫIые даIlные субъскта без его со]-JIаgия в случiшх,предусмотренных законодательством.

1.6,2. OrlepaTop об.lIзан:
1,6,2,1, организовывать обработку персональных данных в соотRетствии стребованИш,tи ФелераJIьнOго закона <О перctlIrorri,rn * даIIных));
1 ,6,2,2, соблюдать конфидентIиаль}Iость персональных ланных - не раскрывать третьимлицам и IIе расIIространять персопаJIьIJыс ланIIые без сог:lасия субъЪк,га персOFIilльных

данных, если иное не предусмотрено Федеральным зilконом <<О персональных данных)).



1-6.2-з_ предоставить субъекту персональных данных информацию, касаюпIуюся
обработки его персонtlJIьных даIIных (rr,7 ст.14 Фсдерального зако}Iа <<О персоIr*iп"r*
ланных>);

L6.2.4. предоставитЬ возмOжностЬ субъсктУ озпакомится с его персоFIальными
ДаННЫМИ, НаХОДЯЩИМИСЯ У ОПеРаТОРа, ЛИбО ЛаТЬ ПИсЬМеННЫЙ отказ в предоставлении такой
иrrформации (ч. 1-2 ст.20 Фодерtutьног<l закона <О ttерсональных дurrпu,*u);

1.6.2.5. прекратить обработку персонаJIьных данньж по требованию субъекта
llорсоI{альных данных (п.5.1. cT.2l Федеральногtl закона <<О персональных данrIых>);

1.6.2-6. разъяснять субъекry персональных данных юридические последствия отказа
llредоставить IIерсонаJIьные данIIые иlилидать согласис на их обработку, есJIи rrредоставлеIlие
этих персональных ланных или согласие являются обязательными;

1.6.2.7. прелоставить субъек,lу псрсоIIаль}Iых даIIных информацию tl тOм, какие данныео нем он будет обрабатывать, если эти персонаJIьные данные ПоJt}iLIены не от субъекта
lIсрсональных ланных;

1.6.2-8. обеспечивать взаимодействие с государственной системой обнаружения,
IIредуIIреЖдеIIия И Jlиквилации пос:tслствий комlIьютерI.1ых атак (ГосСОПКД) и
информировать Роскомналзор о компьютерных инцидентах, повлекпIих неправомерную
rIередачу ( прсд<rставлсIlие, распростраIIснис, достуrr) персоIIаJIьных даIIных;

1.6.2.9. уведомлять Роскомналзор в теtIение 24 часов о факте неправомерной или
случайной передачи псрсонаJIьIIых лаIIньж, пtrвлскшей uopyпr"rrr. прав субъектсlв
персональных данных, а также о предполагаемых приLIинах и вреде, нанесенном правам
субъектов псрсо}IаJIьных данных, о lIринятых мерах по устраноIIию посJIедотвий инцидента;

|-6.2.10. R течение 72 часов уведомляТь Роскомнадзор о результатах внутреннего
рассJIедования по lIоводу инцидеIIта и сообщать о J]ицах, действия кOторых стали причиной
утечки персонаJтьных данных;

|.6.2.1l. rrри сборе псрсоЕIаJIьных ланIIых, в том tIиоле посредством информационIlо-
телекоммуникационной сети "интернет", обеспечить записъ, систематизацию, накопление,
храFIсIlие, уточIlение (обtlов:lение, изменение), извлечение персоI{альных даIlных
граждан Российской ФедераIrии с использованием баз данных, находящихся на территории
Российской Федераuии2 за искJIючеFIисм сJIучаев, указанIIых в IIунктах 2, з,4, 8 частй l 

"rur""6 ФедераЛьного закона <О персонаJтьных ланных)),
\.6,2.|2- отвочатЬ TIa обращения И запросы субъектов lIерсонаlлыIых данных и их

законных представителей R соотRетствии с требованиями Федерального закона <о
персOFIаJIьных данных));

1-6.2-1З. сообlцать в уполномоченный орган по заIците прав субъектов персонаJIьных
данных (Федеральную службу по надзOру в сферс связи, информационIIых техно.lrогий и
маосовых коммуникаций (роскомнадзор)) по запросу этого органа необходимую информацию
в тсченис 10 рабочих дlrей с даты поJIучеIIиятакого запроса. !анный .pon,оrпЬ.г бытi ,rродп"rr,
но не более чем на пять рабоTих дней. ffля этого Оператору нъобхолимо направить в
Роскомнадзор мOтивироваIiное ув9домление с указанием причип продления срока
предоставления запраtпиваемой информатlии.

1.7. основные права субъекта персональных данных.
1.7.1. Субъект персональных данных имеет праRо:
1.7.1.1. поJ]учать иtrформациIо? KacaIOЩyIocrI обрабо,гки сго персона-]IьtIых ланных, за

исключением слуLIаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения предоставляются
субъскry персоFIальных данных ОператOром в доступной форме, и в них не доJIжны
содержаться персонаJIьные ланные, относяIциеся к другим субъектам персональных ланных,
за исключенисм слуLIаев? когла имеюl]ся законныg основаIIия лля раскрытия таких
персональных данных. Пере,lень информации и порядок ее получения установленФелераlьным законом кО ttерсональных даIIных>;

1-7.1-2. на получение информаtIии, касаютцейся обработки его персональных
B,loм числе содержащей:

о подтвсрждение фак'га tlбработки персональных ланных olrepaTopoМ;
О IIравовые основатlия и цсли обработки персональных данных;

данных,



, ЦеЛи и примеIIJIемые оператором способы обработки персоЕ:}льных данных;
, наименование и место нахождение оператора, сведениjI о лицах (за исключением

работников оператора), которые имеют доступ к порсональным данным или
которым могут быть раскрыты персональные данные на основании договора с
оператором или на основании Федерального закона <<О персональных данньгхD;, обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствУIОЩеIчry субъекry
персональных данных, источник йtх получения, если иной порядок представлениJ(
таких данных не предусмоц)ен Федеральным законом <О персональных данньD();. сроки обработки персональных данньrх) в том числе сроки их хранения;

, порядок осупlествления субъектом персональных данньж
предусмотрснных Фелера:rьным закопом <<О ltерсtlнаJlьных данныхD;, информациIо об осущесr:вленItой или о IIредпоJIагаемой rрансграничной
данных;

, наименование и адрес лица, осуществляющего обработку персональньж данных по
поручению i)ператора, есJlи обработка поручсна или будет поручена такому лицу;, инthормацию о способах исполнения оператором обязанностей
ус,гановленных статьей l8.1 Федсраrьного закона <<О гtерсонаJIьных данных);, иные свеления, прелусмотренные Федеральным закоIIом <О ttерсоIIаJIьных данных))
или другими федеральными законами.

1.'7 .1.З. требовать оr, Оператора уточIIеIIия 9го IIерсоналыIых даIIных, их блокирования
или униLIтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими,
FIе,1,0чными. незакоI{но получснными или LIe ,Iвляю1,ся необходимыми дJIя заявленной цели
обработки) а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.

l 
"7,1 

.4. IIа защиl,У своиХ прав И закOнных инl,ересов, в том чисjIе на возмещение
убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке.

1,7,|.5. дать предвариl,ельнос сOгласи9 на обрабоrпу пЪр"uпальных данных в целяхпролвижения на рынке товаров, работ и услуг;
1"7 ,1.6, обжа;rовать в Роскомнадзоре или в судсбном порялке неtIравомерные действияили бездействие Оператора при обработке его персонаJrьных данных.
1,8. KorITpo;rb за исIIолнсIIисм ,гребований насr,оящей Поли,tики осуществляется

уполномоченным лиIiом, ответственным за организацию обработки персональных данных уОператора.
1,9, Ответственность за нарупIение требований законодательства Российской

Федерации и ЕIормативFIых актOв оОО dIАдогА-ЭнЕРГо)> в сфере обрабоr,ки и защи.гы
персональных [?HHIlIx определяется в соответствии с законодательством Российской
Фслерачии,

2. Щели обработки персональных данных
2,1, ОбРабО'ГКа ПСРСОНаlЫIЫХ ДанrIых .граFIичивае,гся дос,гижением ко}lкретных) заранее

определенных и законных целей, Не допускается обработка персонаJIьных данных,IIесовмсстимая с цсJIями сбсlра перс0I1аJIьных ланrIых,
2,2, Щели обработки персонаJIьных даннI,'х происходят в том числе из анализа правовых

акт,Oв) реl)Iамснl,ируIощих деятсльность oI[epaTopa, це;tей фактически осуществJIяемой
оператором деятельности, а также деятелLности, которая предусмотрена учредительнымилокументами оператора, и конкретных бизнес-процессов оператора в конкретных
итlформациOнных системах l]ерсонаJIьных данных (по 

"rpy*rypn",, l1одраздеJIениям
оператора и их процедурам R отнопIении определенных категорий субъектов персонаJIьных
дапных).

2.З. Обработке поллежат только персональные данные, которые отвечают Ilелям их
обработки.

2.4. l{ели обработки
По:rитике.

tIрав,

передаче

персональных JIанных приRедены в Приложении 1 к настояlцей



3. Правовые оснOвания обработки персональных данных
3,1, ПравоRыми основаниями обработки персональных данных, на основании которых

лоtIускается обработка персоFIаJIьных даIIных, с учетом опрсдsJlенlrых Фслеральным законом
<<О персонаJIьных данных)) условий, являются:

- согJIасие субъекта IIерOонаJIьFIых ланных IIа обработку его персонаJIьных ланных,надлежащим образом оdlормленное с учетом требований auпо"пдur"льства длясоOтветствующей катсгории псрсоIIаJIыIых лаIIных;
- положения нормативных правовых актов. во исполнение которых и в соответствии с

КОТОРЫМИ OllePaToP ОСУЩеСТВJIЯеТ Обработку IlерOонirльных данных, вкJIючая, но не
ограничиваясь: Труловой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 лъ 197-ФЗ; }Iалоговый
кOдекс Российской Фслерации от з1.07.199t] Л-9 146-ФЗ; Фсдера:lьный закон от 29.11.20l0 Ns
з26-фз <<Об обязатеЛьном медИцинскоМ страховании в Российiкой Федерации>; Федеральный
закон от 06,12,20ll Nь 402-Фз <О бухгаJIтерском учете>); ФсдеральгturЯ ruпо*r от l5. 12,200|J\Ъ 167-ФЗ (об обязательноМ пенсионноМ страхованиИ в Российской Федерации>;
Фодераrrьный закон от 08.02.1998 N l4-ФЗ <Об общеgтвах с ограничепной отвстственностью));
Федера-ltьный закон от 01.04.1996 Nъ 27-ФЗ <Об индивидуальном (персониф"ц"р.,"uп"оr1
учетс в сисl]9мс сlбязатеrlьнOг0 псIIсиоIIнOго 0траховаIIия>; Федерыrппurй закон от 17. |2.2001
J\ъ 1 7з-ФЗ <О труловых пенсиях в Российской Ьедерации); Ф"д"рuльный закон от 24.11.1995
ль l81-ФЗ <О социа-llытой защите инвапидов в Российской Федерации>; Федераrыlый закон
от 24.07.1998 М 125- ФЗ <об обязательноМ социальнОм страховании оТ несLIастнЫХ СJýrчаев
IIа произволствс и ttрофсссиOЕIаJIыIых забо:tеваний>; Федера.лrыrый закоrl от 16.07, l999 N; l65-
ФЗ (об основах обязательного социального страхования> ; Гражданский кодекс Российской
ФедсраltиИ; УстаВ ооО (ЛАДОГА-энЕрго>>, Положепие об обработке и защите
персонzшIьных данных работников оОО (ЛАДОГА-ЭНЕРГо)) и иные локаJIьно-правовые
акты оператора, принятые в соотвстствии с требованиями законодательства в об.шасти
персональных данных;

- сулсбные акты, акты другог0 tlргана или
Обпlеством в соответствии с положениями
исIIолI IитсJIь}I()м lIроизвOдство;

- договор, стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому
,IвJIяgтся субъскт персоrliшьных даIIных, ссJlи обработка персонапьных даIIных пеобходима
лля заключения указанного логовора иJIи исполнения обязательств по договору;

- обеспеченпе иlиllи .существJIеIIис зашIиты жизни, злоровьrI иJIи иных жизненно важIlых
интересов субъекта пеI]сонапьных данных, если получение согласия субъекта персонаJIьных
данFIых нсвозмохtн();

третьих лиц, иных лиц либо достижение
при э,гом не наруша}отся IIрава и свободы

- обработка персоIIальных даI{IIых в статистических или иFIых исследовательских целяхпри условии обязательного обезли.IиRания персонаJIьных данных.

4. объем и категории обрабатываемых персональных данных,
категOрии субъектtlв персональных данных4,1, Содержание и объем обрабатьтвu"*r* персональных данных соответствуют

За'IВЛеI{ЕIЫМ ЦСЛЯМ ОбРабОТКИ) I]РеДУсМо'греFIIIым в разд. 2 настоящей IIолитЙки.
обрабатываемые персональные ланные не должньт быть избыточными по отноIпению к
заявленным цеJJям их обработки.

4,2, Категории субъектов персональных данных, пepetleHb обрабатываемых категорий
IIерсонаJIыIых данных в сOответствиI,1 с за)IвJIенпыми цеJIrIми обработки персонаJIьных
данных, приведены в Приложении 1 к настоящей Политике.

4,З, ОператOроМ не осущеО,гвJIяется ,грансграниLIFIая lIередача персонаJIыIых данных.4,4, ОператороМ не осущеСтвляется обработка специальных категорий персонаJIьных
да}Iных? касающихся расовой, пOJIи,гичсских взI лядов, религиозных или философских

- права и законные интересьт Оператора,
обrцественIIо значимых целей при усJIовии? LITo

субъекта персональных данных;

дOJIжностЕIого JIица, uодлежащие исполнению
законолательства Российской Федераllии об



убежлений, состояния злорOвья, интимной жизни, за исключением сJIучаев, предусмотренных
закоIIодат9льством РФ.

5. Порядок и условия обработки персOнальных данных
5,1. Оператор осушIествляет обработку персональньгх данных - операции, совершаемые с

испоJIьзоВаниеМ срелстВ автOматизации или без использования таких средстВ с
персональными данными. включая сбоlr, запись, систематизацию, накоплениеt хранение,
уточнеIIие (обнов:tение, измснсние), извлечеIIие, испоJIьзоВаIIие, обсзличивurrr",
блокиlrование, удаJIение, уничтожение персональных данных, в том числе с помопIью средств
вычислительной техники. Обработка псрсонаJIьных ланпых осуществJIястся Оператором в
соответствии с требованиями законодательства Российской Фелерации.

5,2, Обработка персоIIальных лаIIных осуlцсствJIяется (j соIласия субъектов псрсOнаJIыIых
данных на обработку их пеl)сональньтх данных, а также без такового в слуLIаях,
I]релусмOтреFIных законодатеJIьствOм Российской Федерации.

5,3' Оператор осуIцествляеТ обработкУ ,r"p"onunin 
"r* данных для каждой цели их

обработки смошанным сtlособом с пOмощыо средств вычисJIите:lьнсlй техники с перелачейинформации через информаrlионно-телекоммуникационную сеть <Интернет>
(автtlматизирOваIIная обработка персональных данных) или бсз таковой, а такжс всдения
локументов на бумажньтх носителях (неавтоматизированная обработка персонаJIьных
даrIных).

5,4, К обработке персональных данных допускаrотся работники Оператора, в должностные
обязанtltlсти которых входит обработка псрсоIIальных даFIных.

5,-5, Обработка персонаJIьных ланных для каждой цели обработки, Указанноiт в T1.2.4
Политики, осуществJIяется путсм :

. получения персоIIаJIьных данIъIх в ус.lтIой и
субъектов персOнаJIьных ланных;

. внесения персонаlIьных данных в журналы,
OtTepaTopa;

. использования иных способов обработки персональных данных.
5,6, Не допускастся раскрытие ,tрс'ьим лицам и расuространеIлие персональных данных

без согласия с;убъекта персонаJIьных данных, если иное не предусмотрено Федеральным
законоМ (О персонаJIьных дапных)), Согласие lla обрабоr,ку ,r"p"b*rurr"n ur* дан}Iых,
разрепIенных субъектом персон:}льных щilнных для распространения, формляется отлельно
от иtIых соt-Jrасий субъскта персoIIаJIьных ла}IIIых rra обработку его r.р"Б*,rrоных данных.

требования к содержilIию с.'I]шаоия на обработку персонаJIьных данных, разрешенныхсубъектом персональных ланных дпя распространения) утверждены Приказом Роскьмнадзора
ol24.02.2021 N 18.

5,7. Передача персональных данных органам дознания и следствия, в Федеральную
IIаJIоговуIо службу, СоцишlыIый фонд России и Другие уполномоче}Iные органы
исполнительнtrй власти и организации осуществляется в соответствии с требоваrr"r"
закоFIодательства Российской Федсрации.

5,8, Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры
для защиты персоIIальпых данIIых о,г нсправомерпого иJlи сJIучайногtl лоступа к ним,
УНИЧТОЖеНИЯ, ИЗМеНеНИЯ, бЛОКИРОВаНИЯ) РаСПРостранения и друr,их несанкционированных
лсйствий, в тOм числе:

. опрелеляет угрозы безопасности персональных данных при их обработке;. принимает локаJIьные нормативные акты и иные документыr реryлируюЩие отноIIIения
в сфере обработки и защиты персоIIаJIыIых даIIных;

о назначает JIиц, отве,гственIIых за обссгtечеllие безсrгlасности lIерсопапьных данIIых в
структурных подразделениях и информаIIионных системах Оператора;

. создает необходимые условия для работы с персональными данными,
о организует учет документов, содержащих персонаJIьные данные;, организуетработу с информационными системами, в которых обрабатыва}отся

IIисьмеIIной форме нспосрсдственно от

реестры и информаIIионные системы



. IIерсонаJIьные дан}lые'

' хранит персонапьные данные в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и
искJIIочаеТся неправOмерный доступ к ним;

, организуеr,обучсние работllиксlв Опсратора, осуtцествляющих обработку персональных
ланных.

5,9, Оператор осуЩес,гвJIяс,.г хрансние IIерсопалыIых ланных в форме, позво:rяющей
определить субъекта персональных данных, не дольше) чем этого тр"бу., каждая цельобработки IIерсональных данпых, есJIи срок хранеIIия персональных данных не установлен
федеральным законом, договором.

5,9,l ' IIерсональные данные FIа бумахсных IIосителях хранятся вооо (ЛАдогА_эНЕРГо) в течение сроков хранения документов, для которых эти срокипредусмотрены законодательством об архивном деJIе в РФ (Федеральный закон о.r 22,i0,2004N 125-ФЗ "0б архивном деле в Российской Федерации", Перечень типовых управленческихаРХИВНЫХ ДОКУМСI]ТОВ, ОбРаЗУlОЩИХСЯ В tIроЦессе деятеJIыIости государс,l,венных оргаIIов)
органоВ местного самоупраВления и организаций, с указанием сроков их хранения (утв.
Приказом Росархива от 20.12.2019 N 2З6)).

5.9.2, Срок хранения персональных данных, обрабатываемых в информационных системах
персональных даFI}Iых утвер)Iiлается приказOм геIIерального дир ектOра.

5,10, Оператор прекращает обработку персонаJIьных данных в спедующих случаях:, выявлен факт их неправомерной обработки, Срок - в течение трех рабочих дней с датывыявления;
. достигIIута цсль их обработки;
, истек срок дсйствия или отозван0 согJIасие субъекта перOонаJIьных данных IIа

обработку указанных данных, когда по Закону о персональных данньтх обработка этих
даIIных дOпускается только с согласия.

5,11, При лостижении целей обработки персонаJIьных данных, а также в случае отзыва
субъектом персоFIаJIыiых данIIых согJIасия на их обработку Оператор прекращает обработку
этих данных, если:

, иное не предусмотрено договором, стороной которого, выголоприобретателем или
поручитеJIем, по которому явJIяется субъект персональных ланных;о ollepaTop не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персонаJIьных
ДаННЫХ На ОСНОВаНИЯХ, ПРеДУСМОТРеННЫХ ЗаКОНОМ о персонаJIьных данных или иными
федера:tьными закоIlами;

, иное не предусмотрено лругим согла[пением межлу Оператором и субъектом
персOнаJIьных лаIIных.

5,12, При обращении субъекта персональных данных к Оператору с требованием опрекращсНии обрабО,гки псрсоIIIшIьныХ данныХ в срок, IIе rtревыШаtощиЙ 10 рабочих дней с
даты получения Оператором соответствуюIIIего требования, Ъбработка персонаJIьных данныхIlрекращается, за искJIючеIIисм слуtIаев, предусмоlреIIных Фед"рitльным законом<О персонitJIьных даннrпх)). Указанный срок може, Ь"rrо продлен, но не более чем на пять
рабочих дней, Щ,tя э:гого otrepaTtlpy необiолимо направить субъекту персон*льных данныхмотивированное увеломление с указанием причин продления срока.

5,13, При сборе персонаJIьных данных, в том числе посредством информационно-
теJIекоммуникilционной сети <<Иrtтерttет>>, Оператор обеспеч""о", запись, систематизацию,
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), изRлечение персональных данныхtраждан Российской Федсрации с ис'IоJIьзоваI,Iием баз данных, находящихся Hzt территории
Российской Федераlдии, Зп искJIючением случаев, указанных в ФедершIьном
заtкоFIе <О псрсtltlальных данIIых)).



6. Актуализация, исправление, удаление, уничтожение
персональных данных, ответы на запросы субъектов на доступ

к персональным данным
6.1. ПодтВерждеI{ие факта обработки персонаJIьI]ых данных Оператором, правовые

основания и цели обработки персональных ланных, а также иные сведения, указанные в ч. 7
ст. 14 Федерального закона <О персонаJIьных даIIных)), прсдоставляются Оператором
субъекry персональных данных или его представителю в течение 10 рабочих дней с MoM"HTu
обрашlения либо получения запроса субъокта псрсоIIальных ланных иJIи e0-0 предс1авитсля.
/{анный срок может быть продлен, но не более LIеM на пять рабо.lих дней. [ля этого Оператору
следуот направить субъскr;l персонаJIьных даIIных мотивированное уведомле}Iие с указанием
причин пI)одления срока предоставления запраrшиваемой информаlдии.

В предоставJIяемые сведения не вклIочаIотся Ilерсональные данные, 0тI,Iосящиеся к
лругим субъектам персональных данньIх, за исключением случаев, когда имеются законные
основаIIия дJIя раскрытия таких персоIIаJIьных данных.

Запрос должен содержать:
о НоМер основного документа, Удостоверяюtцего JIичность субъекта персонаJIьных данных

иJIи его представитсJIя, свеления о дате выдачи указанного локумента и выдавшем его
органе;

, сведения, подтвержлающие участие субъекта персональных данных в отноIпениях с
Оператором (номер логовора, дirта заклIOчения договора, усJIOвное словссное
обозначение и (или) иные свеления), либо сведения, иным Ббрuзотr,t подтверждающие
факт обработки персональных ланных Огtератором;

. подпись субъекта персональных ланных или его представителя.
Запрос мOжет быть направJIсrI в формс электрOFIного докумеFI,l,а и lIодlIисан электронной

подписью в соответствии с законодательством Российской Федераllии.
Опсратор прсдоставляет сведения, указаIIFIые в ч. 7 c,l.. |4 Федерального

закона <<О персоналLных ланных), субъекту персональных данных или его представителю в
той форме! в которой напраыrены соотвс,гствующие обращеllие либо заIIрос, если иное не
yкaзaнo в обрапlен ии или запросе,

Если в обращении (заrrросе) субъекr,а псрсоIIаJIьных ланных не о,грая(9ны в соотвстствии с
требованиями Закона о персоналLных данных все необходимые 

"в"д"нrя или субъект не
облалает правами доступа к заlIрашиваемой инфrrрмации, то ему направлrI9тся
мотивиро ванный откilз.

IIраво субъекта IIерсонаJIьI;ых данных на лоступ к el,o rIерсоцалыIым данпым Mo;rteT бытъ
ограI{ичеI{о в соответO,гвии с ч. 8 ст. l4 Закона о rrерсональных данных, в том числе если достуl]
субъекта персонаJIьных данных к его персональным данным нарушает права и законные
иIIтересы трстьих J]иц.

6-2. В случае выяRления неточных персональных данных при обращении субъекта
персональныХ даFIIIыХ или его представитсJIя :tибо по их запросу или по запросу
роскомнадзора Оператор осуществляет блокирование персональных данных. относящихся к
этому субъекту IIерсонапыIых данIIых, с MOMеEITa т.rкого обращсния иJIи получеIIия указанного
запроса на период проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права и
закон[Iые иIIтерссы субъекта lIcpcoHaJ(bHыx данI{ых или lретьих лиц,

в случае полтверждения факта неточности персонаJIьньж данных Оператор на основании
сведеtIий, прелставJIеI{ных субъсктом псрсоIIаJIышх данных иJIи sго предс.гавителем либо
Роскомнадзором, или иных необходимых документов уточняет персонаJIьные данные в
тсчеFIис семи рабочих дной со дня ]IредставJIеI]ия таких сведений и снимает блокироваtlие
персональных данньж.

6.з. В gлучае выявJIсIIия неIIравомерной обработки персоIIiilIьных даIlных при обращении
(запросе) субъекта персонаJIьных данных или его представителя либо Ро"поrпuдaорu
Оператор осущсствJlяет б-покирOваЕIи9 tlcllpttBoмcpHo обрабатываемых персонilJIьных дапных,
относяIцихся к этому субъекту персональных данньгх] с момента такого обращения или
получения запроса.



6,4, При выявлении Оператором, Роскомнадзором или иным заинтересованным лицом
факта нсправомерной иJIи случайной п"р"дur" (прсдоставJIения, распространения)персоналЬных данныХ (лосryпа к персонаJIьныМ данньтм), повлекпrей 

-"upyur.n"e 
прав

субъсктов псрсоIIаJIьных ланIIых, Опсратtlр:
, в тсчgнио 24 часов - уведомляет Роскомналзор о IIроизOшсдшсм ипцилеIIтс,

пI)едпопагаемых причинах, повJIекIIих наруIIIение прав субъекlгов персонаJIьных
данных, IIредпOJIаI,аемом вреде, HaIlgcOHHoM tIpaBaM субъекr:ов персонаJIыIых данных, и
принятых мерах по устранениrо последствий инцидента, а также предоставляет сведения
о Jlице, уI]олIIомочсIIном Опсратором I]a взаимодсйствие с Роскомнадзором IIо вопросам,
связанным с инIIилентом;

, в течение 72 часов - уведомляет Роскомналзор о результатах внутреннего расслелованиявыявJIсIiнOго инцидснта и l]релоставJIяет свеления о лицах, дсйствия которых стаJlи его
причиной (при наличии).

6.5. Порядок уIIич'ожсния IIерс.'IIаJIьных лаlIIIых Оператором.
6-5- 1 . Условия и сроки уничтожения персональных ланных Оператором:
, дOOтиN{еIIие цели обрабоr,ки псрсоFIыIыIых данных либо утрата пеобхtlдимости достигатьэту rIель - R теLIение 30 дней;
, достижение максимаJIьных сроков хранения локументов, содержащих персонаJтьные

данпые, - в ,tече}Iие З0 лнсй;
о ПрелоставJ,(ение субъектом lIерсоIIаJIьных данных (его предс,гавителсм) пOдтверждения

того, tITo персональные данные получены незаконно или не яRляются необходимЪIми дпязаltвлснной цели обрабо,[ки, - в течение 7 рабочих лнrэй;
, отзыв субъектtlм персоI]аJIыIых данных соI-JIасия на обработку его псрсоIIаJIьных данных,если иХ сохраненИе для IIелИ их обрабоТки более не требуетсяt - в течение З0 дней.6,5,2, При лостижеFIии цеJIи обработки персоIIаJIьных данных, а также в случае отзыва

субъектом персон:шьных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат
уничтожеl]иIо, если:

, иIlос нg IIредусмоI,реIIо догOвором, стороltой KOTopoгo? выголоприобреr:атслем или
поручителем] по которому является субъект персональных ланЕых;о Оператор не вправе осущестRлять обработку без согласия субъекта персонаJIьных
ЛаННЫХ Ila ОСIIOВаFIИЯХ, ПРеЛУСМOТРСIlНЫХ ФеДеРаtЬНЫМ закоIIом <О псрсонiuIьFIых
данных)) или иными фелеральными законами;

, иIIое не IIредусмо,грсFIо Другим соглашсЕIием между Оператором и субъектом
пepcoHaJILHLIx данных.

6,5,З, УничтOжснис псрсOнаIьных даIIных осущсствлrIет комиссия) созданная приказом
генераlIьного директора ООо (ЛАДОГА-ЭнЕРГо).

6,5,4, Сlrособы уничтожсFIия порсоFIаJIьных даIIных ус,t,а}IавJIиваю,гся в лOкаJIьFIых
нормативных актах Оператора.


